Algemene voorwaarden The Urbex Factory 14/06/2024
 
Artikel 1 Definities
1. TUF: The Urbex Factory;
2. Klant: De consument of het bedrijf die de overeenkomst met TUF aangaat;
3. Consument: natuurlijk persoon die niet handelt in de uitoefening van een beroep of
bedrijf;
4. Partijen: TUF en klant;
5. Bedenktijd: de termijn waarbinnen de consument gebruik kan maken van zijn
herroepingsrecht;
6. Herroepingsrecht: de mogelijkheid van de consument om binnen de bedenktijd af te
zien van de overeenkomst op afstand;
7. Overeenkomst op afstand: de overeenkomst die tussen TUF en de klant wordt gesloten
zonder dat partijen bij elkaar in de buurt zijn;
8. Digitale inhoud: gegevens die in digitale vorm worden geproduceerd en geleverd;
9. Modelformulier: het Europese modelformulier voor herroeping.
Artikel 2 Identiteit van de ondernemer
1. The Urbex factory
2. Info.adventurefactory@gmail.com
3. The Urbex Factory is onderdeel van Global Adventure Factory
4. KVK nummer: 92615007 
Artikel 3 Toepasselijkheid
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen,
bestellingen, overeenkomsten en leveringen van TUF. Voordat de overeenkomst op
afstand wordt gesloten, wordt de tekst van deze algemene voorwaarden beschikbaar
gesteld langs elektronische weg en met de mogelijkheid voor de klant om deze op een
eenvoudige manier op te kunnen slaan.
2. De overeenkomst wordt uitsluitend aangegaan onder toepasselijkheid van deze
algemene voorwaarden.
3. Voor zover van toepassing wordt de toepasselijkheid van de algemene voorwaarden
van de klant uitdrukkelijk uitgesloten.
4. Afwijkingen of aanvulling van deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien
deze uitdrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen.
5. Indien één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden geheel of
gedeeltelijk in strijd mocht zijn of in strijd zijn met bepalingen van dwingend recht,
dan heeft dit geen invloed op de overige bepalingen in deze algemene voorwaarden.
Artikel 4 Aanbod en overeenkomst
1. De overeenkomst komt op afstand tot stand op het moment van aanvaarding van het
aanbod door de klant en het accepteren van de daarbij behorende algemene
voorwaarden.
2. Het aanbod bevat een omschrijving van de aangeboden producten, digitale inhoud
en/of diensten. Kennelijke vergissingen of kennelijke fouten in het aanbod binden
TUF niet.
3. Elk aanbod bevat zodanige informatie, die voor de consument duidelijk is wat de
rechten en verplichtingen zijn, die aan de aanvaarding van het aanbod zijn verbonden.
Artikel 5 Herroepingsrecht bij producten, verplichtingen consument en kosten
1. De consument kan een overeenkomst met betrekking tot de aankoop van een product
gedurende 14 dagen na ontvangst van het product, zonder opgave van redenen,
ontbinden. Indien de consument meerdere producten heeft besteld en deze afzonderlijk
zijn geleverd, gaat deze bedenktijd in op het moment dat de consument het laatste
product heeft ontvangen.
2. Tijdens de bedenktijd zal de consument zorgvuldig omgaan met het product en de
verpakking. Hij zal het product slechts uitpakken of gebruiken in de mate die nodig is
om de aard, de kenmerken en de werking van het product vast te stellen. Het
uitgangspunt hierbij is dat de consument het product slechts mag hanteren en
inspecteren zoals hij dat in een winkel zou mogen doen.
3. De consument is alleen aansprakelijk voor waardevermindering van het product die
het gevolg is van een manier van omgaan met het product die verder gaat dan
toegestaan in lid 2.
4. Indien de consument gebruik maakt van zijn herroepingsrecht dient hij dit op
ondubbelzinnige wijze kenbaar te maken aan TUF.
5. De consument dient het product zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen 14 dagen na de
ontbinding, terug te sturen naar TUF.
6. Als de consument gebruik maakt van zijn herroepingsrecht, meldt hij dit binnen de
bedenktermijn door middel van het modelformulier voor herroeping of op andere
ondubbelzinnige wijze aan de ondernemer. Het product dient met alle geleverde
toebehoren en zoveel mogelijk in originele staat te worden geretourneerd.
7. Het risico en de bewijslast voor de juiste en tijdige uitoefening van het
herroepingsrecht alsmede retourzending, ligt bij de consument.
8. De consument draagt de rechtstreekse kosten van het terugzenden van het product.
Artikel 6 Uitsluiting herroeppingsrecht digitale inhoud
1. Bij directe levering van digitale inhoud (coördinaten die leiden naar locaties) na de
aankoop, is het herroepingsrecht uitgesloten. De consument kan de overeenkomst in
dat geval aldus niet ontbinden.
2. Voordat de koop tussen partijen tot stand is gekomen, heeft de consument verklaard
akkoord te gaan met directe levering van de digitale inhoud tijdens de bedenktermijn
én heeft hij afstand gedaan van het herroepingsrecht.
Artikel 7 Feitelijke aflevering
1. TUF neemt de grootst mogelijke zorgvuldigheid in acht bij het uitvoeren van
bestellingen en levering daarvan.
2. Als plaats van levering geldt het adres dat de klant aan TUF kenbaar heeft gemaakt.
Voor digitale bestanden geldt het e-mailadres dat de klant heeft ingevuld bij het
bestelproces.
3. Ten aanzien van de digitale inhoud is het mogelijk dat sommige coördinaten naar een
verouderde plek leiden of de betreffende locatie niet (meer) toegankelijk is. TUF heeft
hiertoe een inspanningsverplichting en kan nimmer gehouden worden of aansprakelijk
zijn voor een bepaald resultaat. Dit brengt geenszins een (terug)betalingsverplichting
aan de zijde van TUF mee. TUF stelt het daarentegen wel op prijs als dit kenbaar
wordt gemaakt door de klant, zodat TUF haar database daarop kan aanpassen.
4. De geleverde digitale inhoud is enkel voor persoonlijk gebruik. Deze inhoud mag
onder geen beding worden (door)verkocht en/of geruild. TUF is gerechtigd in dit soort
gevallen een boete van € 500,00 tot € 10.000,00 in rekening te brengen.
Artikel 8 Vrijwaring en Aansprakelijkheid
1. De klant vrijwaart TUF tegen alle aanspraken van anderen die verband houden met de
door TUF geleverde producten en/of diensten, inclusief digitale inhoud.
2. De aansprakelijkheid van TUF voor schade die voortvloeit uit, of verband houdt met,
de uitvoering van de overeenkomst is steeds beperkt tot het terugbetalen van het door
de klant betaalde aankoopbedrag.
3. In geen geval is TUF aansprakelijk voor indirecte schade, zoals gevolgschade,
gederfde winst of schade aan (eigendom van) derden.
4. Alle afbeeldingen, foto’s, kleuren, tekeningen en omschrijvingen op de website zijn
slechts indicatief en kunnen niet leiden tot enige vergoeding, ontbinding of
opschorting.
Artikel 9 Toepasselijk recht en bevoegde rechter
1. Op deze algemene voorwaarden en iedere onderliggende overeenkomst tussen de klant
en TUF is Nederlands recht van toepassing.
2. De rechter in het arrondissement van de vestigingsplaats van TUF is exclusief
bevoegd om kennis te nemen van eventuele geschillen tussen de klant en TUF.
 
Modelformulier voor herroeping
 
(dit formulier alleen invullen en terugzenden wanneer u de overeenkomst wilt herroepen)
 
Aan: The Urbex Factory
Retouradres: Groot veldsweer 53, 3371CB Hardinxveld-Giessendam
Ik/Wij* deel/delen* u hierbij mede, dat ik/wij* onze overeenkomst betreffende
 de verkoop van de volgende producten: [aanduiding product]* herroept/herroepen*.
 
Besteld op*/ontvangen op* [datum bestelling bij diensten of ontvangst bij producten]
[Naam consumenten(en)]
[Adres consument(en)]
 
[Handtekening consument(en)] (alleen wanneer dit formulier op papier wordt ingediend)
 
* Doorhalen wat niet van toepassing is of invullen wat van toepassing is.

